
 

AGEVOLAZIONI ALLE IMPRESE - CONSULENZA TECNICA  

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 
 
Premessa  
Fornitore: Finangest S.n.c. di Bernardi Raffaele & C. con sede in Torino, C.so Orbassano 191/7, 
definita nel seguente contratto Finangest. 
Cliente: colui che, desiderando usufruire dei servizi offerti dalla Finangest accetta le condizioni 
del seguente contratto che viene concluso “a distanza”, per via telematica, ed è disciplinato dal 
D.lgs 22 maggio 1999, n. 185 recante disposizioni per la tutela dei diritti dei consumatori. 
Il presente contratto si intende pienamente efficace e vincolante tra le parti e sarà sempre 
consultabile dal Cliente nella sezione del sito www.finangest.it/condizioni_generali.asp . 
I servizi di consulenza oggetto del presente contratto costituiscono attività propria della 
Finangest. 
La premessa costituisce parte integrante del contratto. 
Art. 1 - Oggetto del Contratto 
1.1 - Con il presente contratto Finangest, alle condizioni di seguito precisate, offre al Cliente 

una Consulenza Tecnica sulle Leggi elencate e gestite da Finangest (quelle pubblicate sul 
sito).  

1.2 - Il Cliente dichiara di conoscere: le caratteristiche del servizio, le modalità di 
funzionamento, le modalità di erogazione e i relativi costi indicati nella descrizione del servizio. 
1.3 - Il contratto ha per oggetto la fornitura di informazioni utilizzabili dal Cliente solo per uso 
proprio, essendo pertanto vietato allo stesso di cedere ad alcun titolo o comunque consentire a 
terzi di avvalersi delle informazioni fornitegli dalla Finangest. 
Art. 2 - Esecuzione del contratto - Recesso 
2.1 - Il Cliente è tenuto a pagare anticipatamente l’intero importo del servizio che gli sarà 
erogato entro 48 ore dalla ricezione del pagamento. 
2.2 - Il termine per l’erogazione del servizio decorre dal giorno successivo all’adempimento da 
parte del Cliente dei seguenti obblighi: 
- Pagamento del servizio con le modalità scelte dal cliente e descritte sul sito (in caso di 
bonifico bancario il termine decorre dal giorno successivo all’accredito sul conto bancario di 
Finangest). 
- Trasmissione di eventuali ulteriori informazioni che potrebbero essere richieste da Finangest 
(tramite e-mail) se quelle indicate dal Cliente nel form iniziale non fossero sufficienti per 
espletare la Consulenza richiesta con la dovuta professionalità. 
Si reputa essenziale per l’erogazione del servizio l’adempimento di entrambi gli obblighi sopra 
descritti. 
2.3 - Sottoscrivendo il presente contratto, il Cliente fa espressa richiesta di un'immediata 
fornitura del servizio prestato da Finangest. 
2.4 - Ai sensi dell'art. 3 D.lgs. 185/99 si da avviso al "consumatore" (così come individuato 
dall'art. 1 D.lgs. 185/99) che, con la sottoscrizione del presente contratto, fornisce il proprio 
consenso ad una erogazione del servizio anteriore alla decorrenza del termine per l'esercizio del 
diritto di recesso previsto dall'art. 5, commi 1-2, D.lgs. 185/99, con conseguente esclusione del 
diritto stesso ai sensi dell'art. 5, comma 3, lettera a. 
2.5 - Finangest ha la facoltà di recedere in qualsiasi momento dal contratto previo rimborso di 
quanto pagato dal Cliente con le modalità indicate da quest’ultimo. 
Art. 3 - Limitazioni di responsabilità 
3.1 - Finangest non assume alcuna responsabilità per informazioni incomplete o errate 
eventualmente fornite. È espressamente escluso ogni risarcimento per danni, diretti o indiretti, 
subiti dal Cliente a seguito dell’uso delle informazioni ottenute con il presente contratto. Il 
Cliente riconosce che l’obbligazione assunta da Finangest non è di risultato ma è di mezzo. Ne 
consegue che il Cliente non potrà mai contestare a Finangest di aver concesso, negato o 
contratto un credito, o comunque di aver assunto altre iniziative, sulla base dei dati ricevuti da 
Finangest.  



3.2 - Il Cliente dovrà dotarsi di idoneo materiale hardware e software per l’accesso ai servizi 
erogati da Finangest; dovrà preventivamente verificare, a sua cura e spese, la compatibilità delle 
sue apparecchiature e delle modalità di connessione prescelte. Finangest non potrà essere 
ritenuta in alcun modo responsabile per impedimenti imputabili a problematiche tecniche del 
Cliente , in tal caso sarà obbligo di quest’ultimo contattare Finangest per scegliere una diversa 
modalità di erogazione del servizio. 
3.3 - I giorni indicati sul sito per l’evasione dei servizi, si intendono per giorni lavorativi (sabato 
non incluso) e qualora non venissero rispettati il Cliente avrà diritto ad un rimborso del 20%, 
che sarà versato secondo le modalità indicate dal Cliente. 
3.4 - Il Cliente dichiara di avere la capacità giuridica di sottoscrivere il presente contratto, e che 
tutti i dati forniti sono veritieri. Finangest non potrà fornire a terzi o sfruttare per fini 
commerciali le informazioni anagrafiche, economiche, o altre, fornite dal Cliente per la stipula 
del presente contratto, se non a ciò espressamente autorizzata dal Cliente. 
Art. 4 - Obblighi e Responsabilità del Cliente 
4.1 - Il Cliente non potrà: 
a) utilizzare i servizi Finangest per turbare, limitare e più in generale per violare i diritti di terzi, 
con particolare riguardo al diritto alla riservatezza, come previsto dal D.lgs 196/03 e successive 
modifiche e/o integrazioni; 
b) porre in atto comportamenti contrari alle leggi ed ai regolamenti vigenti (come immettere 
files o materiali che contengono virus); 
c) copiare o riprodurre, se non per uso interno, tutto il materiale fornito da Finangest. Il 
materiale medesimo non potrà in nessun caso essere venduto né ceduto a terzi né in originale, né 
in copia, né riprodotto; 
4.2 - Il Cliente è tenuto ad usufruire dei servizi in maniera corretta, lecita e pertinente con le 
proprie finalità. Il Cliente si impegna a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati, anche 
mediante l’adozione di appositi ed adeguati sistemi di sicurezza fisici e informatici; 
4.3 - Ove al Cliente venga richiesto da persona interessata di indicare l’origine dei dati, a norma 
dell’art. 13 del D.lgs 196/03, il Cliente potrà indicare Finangest, ma non potrà consegnare, 
esibire né produrre in giudizio, rapporti scritti o estratti che restano di proprietà di Finangest; 
4.4 - È fatto divieto al cliente di chiedere informazioni con scopi diversi da quelli riferiti ad una 
corretta gestione delle sue attività. 
Art. 5 - Riservatezza 
5.1 - Tutte le informazioni trasmesse da Finangest sono trasmesse con l'obbligo di riservatezza 
da parte del Cliente, che potrà utilizzarle solo per uso e finalità proprie. Finangest non potrà 
comunque mai per nessun motivo essere chiamata a rispondere per qualsivoglia danno 
derivante, anche a terzi, dall'attività espletata nei confronti del Cliente. 
5.2 - In ogni caso, la violazione degli obblighi di riservatezza da parte del Cliente, costituisce 
giusta causa per un rifiuto da parte di Finangest di successive prestazioni. 
Art. 6 - Nullità di clausole 
6.1 - L'eventuale nullità di singole clausole del presente contratto, non incide sulla validitá del 
contratto nel suo complesso. 
Art. 7 - Foro esclusivo 
7.1 - Le parti convengono espressamente che per qualsiasi controversia nascente dal presente 
contratto e comunque collegata allo stesso, sarà esclusivamente competente, anche in caso di 
continenza o connessione, il Foro di Torino. 
 
 
Il sottoscritto Cliente, dopo aver attentamente esaminato tutte le clausole generali e speciali 
contenute nel presente contratto, dichiara ai sensi ed agli effetti degli artt. 1341 e ss. c.c. di avere 
compreso il contenuto, di approvare e confermare specificamente le sopraindicate "Condizioni 
generali di vendita", di cui agli artt.: Art. 1 – Oggetto del contratto; Art. 2 - Immediata 
esecuzione del contratto – Recesso; Art. 3 – Limitazioni di responsabilità; Art. 4 - Obblighi e 
Responsabilità del Cliente; Art. 5 – Riservatezza; Art. 7 - Foro esclusivo.  
 
 


